
Sistema

SIGAA

Módulo

Necessidades Educacionais Específicas (NEE)

Usuários

Servidores responsáveis pelo atendimento e acompanhamento dos discentes com Necessidades
Educacionais Específicas.

Perfil

Usuário com permissão para analisar solicitações de apoio à DAIN.

Descrição da Funcionalidade

Esta funcionalidade permite consultar e analisar as solicitações de apoio à Diretoria de Ações
Inclusivas (DAIN) realizadas pelos discentes.

Durante a análise, é possível visualizar os dados da solicitação, identificar os Tipos de DAIN
informados pelo discente, definir a situação do atendimento, elaborar um parecer técnico e,
quando necessário, anexar o parecer em formato PDF.

Acesso à Funcionalidade

1. Acesse o SIGAA.
2. No menu principal, acesse o módulo NEE.
3. Na aba Aluno, acesse Discentes com NEE e selecione Novas Solicitações de Apoio.

[SIGAA-NEE] - REALIZA
ANÁLISE DA SOLICITAÇÃO
DE APOIO NEE (DAIN)



Consultar Novas Solicitações de Apoio

Ao acessar a funcionalidade, o sistema exibirá a tela Alunos com Novas Solicitações de Apoio.

Na seção Informe os Critérios de Busca, selecione a Situação do Atendimento desejada. Caso
necessário, marque a opção Solicitações não lidas para visualizar somente as solicitações que
ainda não foram consultadas.

Clique em Buscar para realizar a consulta.



O sistema apresentará a Lista de Novas Solicitações de Apoio, contendo informações como
discente, status da solicitação, situação do atendimento, telefone e data da solicitação.

Para analisar uma solicitação, localize o discente desejado e clique no ícone correspondente,
localizado ao final da linha.

Analisar a Solicitação

O sistema exibirá os dados do discente, da coordenação do curso e da solicitação realizada.

Na seção Dados da Solicitação, consulte os Tipos de DAIN selecionados pelo discente e a
Justificativa para solicitação de apoio à DAIN apresentada.

Também é possível consultar o Documento Comprobatório anexado pelo discente.

No campo Situação do Atendimento, selecione a situação correspondente ao andamento da
solicitação.

Em Parecer Técnico da DAIN, registre as informações referentes à análise e ao atendimento da
solicitação.

Caso seja necessário anexar um documento, em Parecer técnico em PDF, clique em Escolher
arquivo e selecione o arquivo correspondente.

Após preencher os campos necessários, clique em Cadastrar para registrar a análise.



Os campos identificados com * são de preenchimento obrigatório.

Ao concluir a operação corretamente, o sistema apresentará a mensagem:

“Operação realizada com sucesso!”
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