[UERN] REDEFINIR SENHA
UNICA - PASSO A PASSO
PARA SERVIDORES

Sistema

Portal de Sistemas da UERN
Usuarios

Servidores da UERN.

Descricao da Funcionalidade

Este passo a passo orienta os servidores da UERN sobre como solicitar a redefinicao da Senha
Unica, utilizando o nome de usuério e o e-mail institucional.

Acesso a Funcionalidade

1. Acesse o Portal de Sistemas da UERN pelo endereco https://sistemas.uern.br.

2. Na pégina inicial, localize a secao Plataformas e Servicos.
3. Encontre a opcdo Redefinir Senha Unica e clique em ACESSAR.
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Solicitar Redefinicao de Senha
Ao acessar a funcionalidade, o sistema exibira a pagina de redefinicao de senha.

Na parte superior, sera apresentada a opgcao Envie um link para alteracao de senha, acompanhada
da orientacao para informar o nome de usuério e o e-mail.

Preencha os seguintes campos:

e Nome de usuario: informe seu nome de usuario institucional. (prefixoemail)
e E-mail: informe seu endereco de e-mail institucional. (prefixoemail@alu.uern.br)
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UERN - Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo

Apds preencher as informacdes, cligue no botao Redefinir.

Acessar o E-mail de Redefinicao

Apds solicitar a redefinicdo, acesse a caixa de entrada do e-mail institucional informado.

Localize a mensagem enviada por SOS Informa, com o assunto Redefina sua senha.

S0S Informa 5 Redefina sua senha - Ol5 [ Clique aqui para redefinir sua senha: https://autenticacao.uern.br/?action=resetbytoken&token=

Abra a mensagem para visualizar as instrucdes de redefinicao.
No corpo do e-mail, serd apresentado um link para alteracao da senha.

Clique no link recebido para continuar o procedimento.

Concluir a Redefinicao de Senha

Apds clicar no link, o navegador abrird a pagina destinada a alteracao da senha.
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Siga as instrucdes apresentadas pelo sistema para cadastrar uma nova senha e concluir o
procedimento.

Por seguranca, o link recebido é de uso pessoal e ndo deve ser compartilhado com outras pessoas.
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